
บทท่ี 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

การวิจัยครั้งนี้เปนการพัฒนาระบบการจัดการทรัพยากรการเรียนรูอัจฉริยะเพ่ือสนับสนุนการ

เรียนรูออนไลนแบบเปด และการเรียนรูตลอดชีวิต  

 

วิธีดำเนินการวิจัย  

ในการวิจัยนี้ ผูวิจัยแบงออกเปน 3 ข้ันตอน ดังนี ้ 

1. การศึกษาสภาพและปญหา ความตองการ และแนวทางการพัฒนาระบบการจัดการ

ทรัพยากรการเรียนรูอัจฉริยะเพื่อสนับสนุนการเรียนรูออนไลนแบบเปด และการเรียนรูตลอดชีวิต 

ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลกับ ผู สอนในระบบออนไลน ผู ดูแลระบบออนไลน นักศึกษาและ

ผูเชี่ยวชาญ รวมจำนวน 37 คน โดยใชแบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง ในประเด็นท่ีเก่ียวกับสภาพการ

เรียนการสอนออนไลน ปญหาและความตองการในการพัฒนาระบบทรัพยากรการเรียนรู จากนั้น

ดำเนินการวิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหา 

2. การออกแบบและพัฒนาระบบการจัดการทรัพยากรการเรียนรูอัจฉริยะเพื่อสนับสนุนการ

เรียนรูในระบบเปด และการเรียนรูตลอดชีวิต โดยนำขอมูลจากการสัมภาษณมาสรางตนแบบระบบ

การจัดการทรัพยากรการเรียนรูอัจฉริยะ ซ่ึงประกอบดวย สวนความสามารถในการทำงาน หนาท่ีการ

ทำงานของระบบ การออกแบบ จากนั ้นนำไปใชผู เชี ่ยวชาญ จำนวน 15 คน ประเมินคุณภาพ              

ระบบฯ โดยใชแบบประเมินคุณภาพ เปนมาตรประมาณคา 5 ระดับ  วิเคราะหขอมูลจากการนำ

คะแนนที่ไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลมาคำนวณหาคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และนำมา

ปรับปรุงแกไขใหมีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน 

3. การศึกษาผลการใชระบบการจัดการทรัพยากรการเรียนรูอัจฉริยะเพื่อสนับสนุนการเรียนรู

ในระบบเปดและการเรียนรูตลอดชีวิต ในขั้นตอนของการทดลองใชเปนแบบวิจัยเชิงทดลองขั ้นตน 

(Pre-Experimental Design) โดยมีแผนแบบการวิจัยเปนแบบกลุมเดียวมีการทดสอบกอนเรียนและ

ทดสอบหลังเรียน (One Group Pretest and Posttest Design)  กับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยฃธรรมาธิราช จำนวน 65 คน Universitas Terbuka จำนวน 28 คน  และ 

Hanoi Open University จำนวน 30 คน  โดยการเขารวมการวิจัยดังกลาวเปนไปตามความสมคัรใจ 

ระหวางการเรียนมีการทำแบบทดสอบกอนเรียน กิจกรรมการเรียน การประเมินหลังเรียน และ

สอบถามความพึงพอใจ จากนั้นนำคะแนนกอนเรียนและหลังเรียนที่ไดมาเปรียบเทียบคะแนน โดยใช

คาสถิติ t-test ในการเปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกอนเรียนและหลังเรียน วิเคราะห
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ความพึงพอใจ โดยใชคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และวิเคราะหคาขนาดอิทธิพล (Effect 

Size) จากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 

สรุปผลการวิจัย  

1. การวิเคราะหสภาพและปญหา ความตองการและแนวทางการเรียนการสอนออนไลนโดย

ใชระบบการจัดการทรัพยากรการเรียนรูแบบเปดโดยการสัมภาษณ พบวา  

สภาพและปญหาการใชแหลงทรัพยากรการเรียนรูมีปริมาณมาก ผูใชจำเปนตองคัดกรองและ

เลือกใชแหลงท่ีนาเชื่อถือดวยตนเอง อีกท้ังบางแหลงมีขอมูลท่ีลาสมัย ไมมีการปรับปรุงใหทันสมัย การ

เขาถึงแหลงทรัพยากรการเรียนรูบางแหลงตองเสียคาใชจายเพื่อใหไดขอมูลที่ครบถวน หรือไดเพียง

ขอมูลเพียงบางสวน  

ในสวนของความตองการ พบวา ควรเปนระบบที่ไมเสียคาใชจาย โดยไมจำกัดสิทธิ์ในการ

เขาถึงขอมูล อีกทั้งควรเปนระบบที่ใชงานงาย รองรับอุปกรณที่หลากหลาย สามารถคัดกรองขอมูล

จากแหลงอางอิงท่ีนาเชื่อถือใหผูใชไดระดับหนึ่ง มีการปรับปรุงเนื้อหาใหทันสมัยอยูเสมอ  และมีระบบ

การวิเคราะหขอมูลเพ่ือนำขอมูลมาใชประโยชนในการพัฒนาระบบตอไป  

แนวทางการพัฒนาระบบควรเปนระบบท่ีมีการสืบคนไดงาย รวดเร็ว โดยใชการกำหนดคำคน

ท่ีหลากหลาย การแสดงผลท่ีหลากหลาย เชน ไฟล ขอความ ภาพ คลิปวิดีโอ คลิปเสียง เปนตน อีกท้ัง

คลังความรูควรมีการปรับปรุงเนื้อหาใหทันสมัยอยูเสมอ หรือแนะนำขอมูลที่นาสนใจใหกับผูใชแบบ

อัตโนมัติ รวมถึงการจัดลำดับเนื้อหายอดนิยมหรือเนื้อหาใหม มีการคัดกรองเนื้อหาท่ีนาเชื่อถือ รวมถึง

เนื้อหาที่ไมละเมิดลิขสิทธิ์ และมีการทำนายความตองการของผูใชเพิ่มเติมหรือเนื้อหาที่เกี่ยวของ  

ระบบมีการแสดงประวัติการสืบคน  มีการจัดเก็บแหลงขอมูลในลักษณะของแฟมขอมูลสวนตัวท่ี

สามารถเรียกใชงานไดงาย สามารถเรียงลำดับแฟมขอมูลไดดวยตนเอง โดยคำนึงถึงความปลอดภัย

ของขอมูลสวนตัวของผูใช  สามารถกระจายแบงปนขอมูลไปยังแพลตฟอรมอ่ืนๆ ไดสะดวก 

2. ผลการออกแบบและพัฒนาระบบการจัดการทรัพยากรการเรียนรูอัจฉริยะเพื่อสนับสนุน

การเรียนรูในระบบเปด และการเรียนรูตลอดชีวิต แนวคิดการพัฒนา STOU SmartLearnX  อาศัย

ฐานความคิดจากเครื่องมือที่สอดรับกับประสบการณของผูใชหรือผูสอน (User Experience) ในยุค

ดิจิทัล เปนสำคัญ ผลการออกแบบระบบ ประกอบดวย 5 สวนสำคัญ ไดแก  1) เขาใช (Sign in) 

ระบบการจัดการท่ีรองรับอุปกรณท่ีหลากหลายสามารถแสดงผลผานสมารตโฟนและอุปกรณเคลื่อนท่ี

ไดอยางมีประสิทธิภาพ ไมวาที่ไหนหรือบนอุปกรณใดก็สามารถเขาถึงขอมูลไดเพียงแคเชื ่อมตอ

อินเทอรเน็ต ใชงานงาย 2) เขาถึง (Access) เขาถึงขอมูลอยางเปนระบบไดมากขึ้น ผานระบบริหาร

จัดการความรูที่จะชวยสืบคนจากประเด็นที่ผูใชสนใจแลวดึงขอมูลที่สอดคลองกับประเด็นดังกลาวมา

แสดงผล โดยผูใชสามารถกำหนดรูปแบบขอมูลที่ตรงกับความตองการ ทั้งในรูปแบบของเว็บไซต 
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รูปภาพ วิดีโอ ดูตัวอยางไดทันทีในหนาแรกของระบบ โดยไมเสียคาใชจาย 3) จัดการ (Manage) 

ระบบจะสามารถนำเสนอและแบงปนขอมูลในรูปแบบหลากหลายทรัพยากรเพื่อการเรียนรูภายใน

หนาเดียว (One-page learning resources) 4) จัดเก็บ (Collect) ผูใชงานสามารถเลือกจัดเก็บ

เนื้อหาท่ีตนเองสนใจ โดยสรางข้ึนไวในคลังขอมูล (Categories) ท่ีสามารถจัดเปนหมวดหมูในลักษณะ

ของแฟมขอมูลสวนตัวที่สามารถเรียกใชงานไดงาย 5) สงตอ (Deliver) ผูใชสามารถแบงปนเนื้อหา

ขอมูลความรูใหทุกคนเขาถึงแหลงเรียนรูแบบเปดที่บริหารจัดการอยางเปนระบบ ซึ่งจากการพัฒนา

ระบบนำไปใหผูเชี่ยวชาญประเมินคุณภาพระบบ  จำนวน 15 คน พบวา มีคุณภาพอยูในระดับมาก

ที่สุด โดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.60 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ .61 เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา 

ความสามารถในการจัดเก็บขอมูล และความสามารถในการแสดงผล มีคาเฉลี่ยสูงสุด โดยมีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.87 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ .35 รองลงมา คือ การออกแบบสอดคลองกับรูปแบบ

การเรียนรูของผูเรียนแตละคน และความเหมาะสมการใชสัญลักษณหรือภาพในการสื่อความหมาย มี

คาเฉลี่ยเทากับ 4.80 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ .41 

3. ผลการศึกษาผลการใชระบบการจัดการทรัพยากรการเรียนรูอัจฉริยะ 

 3.1 ผลการเปร ียบเท ียบคะแนนก อนเร ียนและหล ังเร ียนในภาพรวมท้ัง  

3 มหาวิทยาลัย คะแนนหลังเรียน (คาเฉลี่ย เทากับ 11.19 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 1.68) มีคา

สูงกวาคะแนนกอนเรียน (คาเฉลี่ย เทากับ 5.84 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 1.80) อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 3.2 ผลการประเมินความพึงพอใจที ่มีตอระบบการจัดการทรัพยากรการเรียนรู

อัจฉริยะในภาพรวม พบวา มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (คาเฉลี่ยเทากับ 4.27 สวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน เทากับ .68) เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวา  ขอความและภาพสื่อความหมายไดชัดเจนและ

เขาใจงาย มีคาเฉลี่ยสูงสุด   (คาเฉลี่ยเทากับ 4.56 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ .64) รองลงมา คือ  

ความสามารถในการแบงปนขอมูลของระบบ (คาเฉลี่ยเทากับ 4.37 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 

.67) และการนำเขาสูบทเรียนมีความนาสนใจ  (คาเฉลี่ยเทากับ 4.28 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 

.66) ตามลำดับ 

3.3 การวิเคราะหคาขนาดอิทธิพล (Effect Size) จากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผล

การคำนวณคาขนาดอิทธิพลของคะแนนในภาพรวมพบวามีคาเทากับ 2.97 เมื ่อจำแนกตาม

มหาวิทยาลัย พบวา คาขนาดอิทธิพลของคะแนนความรู HOU มีคาสูงที่สุด (3.59) รองลงมาคือ 

STOU และ UT  (2.93 และ 2.88 ตามลำดับ) 
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อภิปรายผล  

ในการพัฒนาระบบการจดัการทรัพยากรการเรียนรูอัจฉริยะเพ่ือสนับสนุนการเรียนรูออนไลน

แบบเปด และการเรียนรูตลอดชีวิต  ผูวิจัยขออภิปรายในสวนท่ีเปนประเด็นสำคัญ ดังนี้ 

1. การวิเคราะหสภาพและปญหา ความตองการของการเรียนการสอนออนไลนโดยใชระบบ

การจัดการทรัพยากรการเรียนรู พบวา ผูใชมีความตองการใชเทคโนโลยีเปนเครื่องมือเพื่อใหเกิดการ

เรียนรูซ่ึงคนหาความรู แบงปนความรูและประสบการณตาง ๆ จนกลายเปนแหลงขอมูลสำคัญสำหรับ

ผูบริโภคในยุคปจจุบัน ทั้งนี้อาจเพราะวา เทคโนโลยีทำใหลดชองวางทางการศึกษาที่ใครๆ ก็สามารถ

เรียนรู ถายทอดและแบงปนเรื่องราวความรูตางๆ แบบออนไลนได ดังที่ Nascimbeni & Burgos 

(2019) Murray (2013) กลาววา แหลงทรัพยากรการเรียนรูแบบเปดนำเอาแนวคิดการเชื่อมโยงมาใช

ในการออกแบบการเรียนบนหลักการที ่ว า ความรู ในโลกใบนี ้มีอยู มากมายกระจายอยูบนแหลง

ทรัพยากรการเรียนรูตางๆ ความรูท่ีเปนหมวดหมู โดยเกิดข้ึนจากการเชื่อมโยงความรูตางๆ เขาดวยกัน

ผานการมีปฏิสัมพันธกอใหเกิดองคความรูที่ผูเรียนสามารถนำไปประยุกตใชในชีวิตประจำวัน อีกท้ัง 

กนิฐา แสงกระจาง และณมน จีรังสุวรรณ (2560) กลาววา คลังขอมูลดานการศึกษาแบบเปด เปน

ระบบการเรียนรูดานการศึกษาหรือแหลงคนควางานวิจัย โดยขอมูลอยูบนดิจิทัลในประเภทของสื่อ

ตางๆ เพื่อเขาถึงไดอยางสะดวกรวดเร็ว และสรางความเทาเทียมในการเขาถึงแหลงขอมูลดาน

การศึกษา  แตสวนใหญตองหาจากแหลงขอมูลดวยตนเอง อีกท้ังแหลงขอมูลสวนใหญมาจาก

ตางประเทศ ดังที่ ทัศนาพร กันพรหม และมธุรส จงชัยกิจ (2561) กลาววา สื่อทรัพยากรการศึกษา

แบบเปดสวนใหญ  ยังคงมีแหลงท่ีมาจากตางประเทศและใชภาษาอังกฤษในการนำเสนอ การหาสื่อใน

เนื้อหาใหสอดคลองกับความตองการจึงยังเปนปญหาอยู โดยเฉพาะการจัดหาแหลงทรัพยากรที ่มี

สัญญาอนุญาตครีเอทีฟคอมมอนสของไทย พบวายังคงมีจำนวนนอยมากเมื่อเทียบกับเว็บไซตทั่วไป 

โดยที่สวนใหญยังเปนสื่อตางประเทศอีกดวย นอกจากนี้ แหลงทรัพยากรการเรียนรูควรมีเครื่องมือ

ชวยในการแสวงหาหัวขอในการเรียนรูไดงาย ตรงตามความตองการ พรอมทั้งจัดเก็บและจัดการกับ

ประเด็นความรูเหลานั้นไดอยางเปนระบบ และสอดรับกับผลลัพธการเรียนรูคาดหวังไดดีกวาการใช

เวลาไปกับการเรียนแบบเดิมนานๆ โดยการออกแบบเรียบงาย ไมซับซอน เลือกใชสัญลักษณที่เปน

สากล เปนระบบท่ีสืบคน จัดเก็บเปนคลังความรู และแบงปนขอมูล/ความรูอยางเปนระบบและงายข้ึน 

2. การออกแบบและพัฒนาระบบการจัดการทรัพยากรการเรียนรูอัจฉริยะเพื่อสนับสนุนการ

เรียนรูในระบบเปด และการเรียนรูตลอดชีวิต ซึ่งมีผลการประเมินคุณภาพอยูในระดับมากที่สุด อาจ

เปนเพราะวา ผูวิจัยดำเนินการศึกษา วิเคราะห สังเคราะหขอมูล งานวิจัยที่เกี่ยวของ รวมทั้งการ

สัมภาษณผูที่มีสวนเกี่ยวของเพื่อนำมาพัฒนา ซึ่งในการออกแบบอาศัยฐานความคิดจากเครื่องมือท่ี

สอดรับกับประสบการณของผูใชหรือผูสอน (User Experience) ในยุคดิจิทัลเปนสำคัญ และระบบท่ี

พัฒนาข้ึนออกแบบใหรองรับพฤติกรรมผูใชท่ีเปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็วและแตกตางกัน และสอดรับ
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กับผลลัพธการเรียนรูคาดหวังไดดีกวาการใชเวลาไปกับเรียนแบบเดิมนาน ๆ โดยการออกแบบเรียบ

งาย ไมซับซอน เลือกใชสัญลักษณท่ีเปนสากล เปนระบบท่ีสืบคน จัดเก็บเปนคลังความรู และแบงปน

ขอมูล/ความรูอยางเปนระบบและงายข้ึน ซ่ึงระบบประกอบดวย 5 สวนสำคัญ คือ 1) เขาใช (Sign in) 

รองรับอุปกรณที่หลากหลาย 2) เขาถึง (Access) เขาถึงขอมูลอยางเปนระบบไดมากขึ้นโดยไมเสีย

คาใชจาย 3) จัดการ (Manage) สามารถนำเสนอและแบงปนขอมูลในรูปแบบหลากหลายทรัพยากร

เพ่ือการเรียนรูภายในหนาเดียว  4) จัดเก็บ (Collect) สามารถเลือกจัดเก็บเนื้อหาท่ีตนเองสนใจ และ 

5) สงตอ (Deliver) สามารถแบงปนเนื้อหาขอมูลความรูใหทุกคนเขาถึงแหลงเรียนรูแบบเปด ดังท่ี 

กอบสุข คงมนัส (2561) กลาววา เครื่องมือดิจิทัลที่ทำงานผานอุปกรณพกพาแบบไรสายอยาง เครื่อง

คอมพิวเตอร แทบเล็ต หรือสมารตโฟน เปนเครื่องมือทรงอานุภาพในการแสวงหาความรูเพื ่อการ

พัฒนาตนเองทั้งดานความรู ทักษะ และความคิด ทัศนคติอยางตอเนื่องและยั่งยืนของผูเรียน อีกท้ัง

การเขาถึงท่ีผู ใชสามารถกำหนดรูปแบบขอมูลที่ตรงกับความตองการ ทั้งในรูปแบบของเว็บไซต 

รูปภาพ วิดีโอ ดูตัวอยางไดทันทีในหนาแรกของระบบ โดยไมเสียคาใชจาย สอดคลองกับ Wiley & 

Hilton (2018) นิตยา เปลงเจริญศิริชัย และทรงวุฒิ ศรีรัตนมงคล (2560) ที่กลาววา การใชแหลง

ทรัพยากรการเรียนรูแบบเปดสวนใหญจะไมมีคาใชจาย ซึ่งสวนใหญจัดทำโดยสถาบันการศึกษาตางๆ 

และผูใหทุนสนับสนุน โดยสามารถเลือกเรียนรูตามอัธยาศัยทำใหทุกคนมีโอกาสเขาถึงไดอยางเทา

เทียมกัน นอกจากนี้การนำเสนอและแบงปนขอมูลในรูปแบบหลากหลายทรัพยากร คัดกรองขอมูลท่ี

เก่ียวของกันและมีนาเชื่อถือตามความตองการดวยตัวผูใชเองท้ังในรูปแบบเว็บไซต รูปภาพ วิดีโอ ดังท่ี 

Kalim et al (2018) ใชงานบนแฟลตฟอรมแบบเปดท่ีปรับเหมาะกับผูเรียนระดับอุดมศึกษา ซ่ึงผูเรียน

สวนใหญเปนนักศึกษาที่เพ่ิงเขาศึกษา โดยระบบชวยในการคนหาเนื้อหาที่เกี่ยวของ โดยระบบจะ

คำนึงถึงขอกำหนดและความตองการของผูเรียนแตละคน ชวยเชื่อมโยงขอมูลตางๆ เก่ียวกับหลักสูตร

เพื่อประกอบการตัดสินใจในการเลือกวิชาใหเหมาะกับพฤติกรรมและความชอบของผูเรียนแตละคน 

ซ่ึงพบวา ระบบชวยแนะนำทำใหการตัดสินใจของผูเรียนงายข้ึน ตรงกับเปาหมายท่ีผูเรียนตองการ อีก

ทั้งการใชงานสามารถเลือกจัดเก็บเนื้อหาที่ตนเองสนใจ โดยสรางข้ึนไวในคลังขอมูล (Categories) ท่ี

สามารถจัดเปนหมวดหมูในลักษณะของแฟมขอมูลสวนตัวท่ีสามารถเรียกใชงานไดงายดวยตนเอง ดังท่ี 

กอบสุข คงมนัส (2561) กลาววา เครื่องมือที่มีลักษณะเปน เว็บไซตบริการออนไลนที่ทําการเก็บ

รวบรวมและแบงปนขาวสารหรือเนื้อหาที่นาสนใจอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ต เครื่องมือนี้จะทําการ

ควบคุมเนื้อหาสําหรับนําเสนอแกผู ใชงานทําการรวบรวมขอมูล จัดการกับขอมูลเนื้อหา ขาวสาร 

หัวขอและประเด็นที่นาสนใจมาจัดเปนหมวดหมู บุคมารก  และสามารถแบงปนเนื้อหาขอมูลความรู

ใหทุกคนเขาถึงแหลงเรียนรูแบบเปดที่บริหารจัดการอยางเปนระบบ มีชองทางการเผยแพรและ

แบงปนความรูไปยังแพลตฟอรมอื่นๆ ที่หลากหลาย ไมวาจะเปนลิงก เครือขายสังคม หรืออีเมลเพ่ือ

สรางประสบการณการเรียนรูรวมกัน  
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3. ผลการศ ึกษาผลการใชระบบการจ ัดการทร ัพยากรการเร ียนร ู อ ัจฉร ิยะ จาก  

3 มหาวิทยาลัย ในการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน พบวา ผูเรียนทุกกลุมมีผลการเรียนท่ี

สูงขึ้น ทั้งนี้อาจเพราะวา ระบบที่พัฒนาขึ้น เปนระบบท่ีสืบคนขอมูลจากพฤติกรรมผูใชงาน สามารถ

เลือกใชงานไดดวยตนเอง และเขาถึงไดงาย การแสดงผลตางๆ มีรูปแบบที่หลากหลาย  ดังที่ Tlili et 

al (2019) กลาววา เครื่องมือทรัพยากรบนเวบไซตท่ีอยูบนเครือขายอินเทอรเน็ตควรมีลักษณะเว็บไซต

จัดเปนแหลงการเรียนรูออนไลนท่ีผูเรียนแตละบุคคลสามารถเลือกศึกษาเรียนรูดวยตัวเองเพ่ือสืบคนข

อมูล เขาถึงแหลง ขอมูล ศึกษาดวยตนเอง จัดการแหลงขอมูล นําเสนอและเผยแพรความรูของตนเอง

ออกมาสูสาธารณะได 

อีกทั้ง ยังพบวา ผูเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก โดยเฉพาะในดานขอความและภาพ

สื ่อความหมายไดชัดเจนและเขาใจงายมีความพึงพอใจลำดับแรก ทั ้งนี ้อาจเปนเพราะ ระบบท่ี

พัฒนาขึ้นเลือกใชสัญลักษณที่เขาใจงาย เปนสากล เนนการออกแบบที่เรียบงาย ชัดเจน จึงทำให

ผูเรียนสามารถใชระบบไดงาย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Alicia et al (2020) ทำการสงเสริม

การศึกษาแบบเปดโดยใชเทคโนโลยีขั้นสูงสำหรับการสอนแบบเปด พบวา เทคโนโลยีดิจิทัลทำใหการ

เรียนรูเขาถึงไดงาย ทำใหผูเรียนเกิดทักษะความชำนาญในการใชเทคโนโลยีมากขึ้น ซึ่งเปนแรงจูงใจ

สำคัญในการเขาถึงแหลงขอมูลดวยตนเอง และการปรับแตงวิธีการสอนหรือกิจกรรมท่ีหลากหลายเขา

กับบริบทการเรียนรู ซ่ึงเปนความทาทายของผูสอนท่ีจะขยายการเขาถึงการเรียนรูของผูเรียน ปรับปรุง

คุณภาพทรัพยากรการเรียนรู เพ่ิมแรงจูงใจ เพ่ิมการมีสวนรวม ประเมินผูเรียนท่ีเปนประโยชนสำหรับ

อาชีพในอนาคต และเพ่ิมศักยภาพการเรียนรูออนไลนของผูเรียนไดอีกดวย 

นอกจากนี้ เมื่อพิจารณาถึงคาขนาดอิทธิพล (Effect Size) ในภาพรวมพบวามีคาเทากับ 

2.97 (STOU เทากับ (2.93, UT เทากับ 2.88 และ  HOU เทากับ 3.59) จากคะแนนท่ีใกลเคียงกันใน

ทุกกลุมแสดงใหเห็นวา ระบบท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึนมีความเหมาะสมกับผูเรียนทำใหผูเรียนสามารถประสบ

ความสำเร็จจากการเรียนไดใกลเคียงกัน ทั้งนี้อาจเพราะวา ผูวิจัยไดออกแบบระบบการจัดการ

ทรัพยากรการเรียนรู ที ่สามารถใชไดทุกเพศทุกวัย เขาถึงไดงายและคำนึงถึงความตองการของ

กลุมเปาหมายเปนสำคัญ ดังท่ี Tang (2021)  กลาววา การพัฒนาแหลงทรัพยากรการเรียนรูใน

ระดับอุดมศึกษาถูกจำกัดดานการเขาถึงทรัพยากรและการสนับสนุนอยางจำกัด การพัฒนา

แหลงขอมูลใหเขาถึงไดงาย สามารถใหเนื้อหาที่ไมเสียคาใชจายที่ใกลเคียงกับเนื้อหาในหนังสือเชิง

พาณิชยแกผูใชงานชวยใหผูชสามารถเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ   
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ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช  

1.1 ในการนำระบบไปใช ผู สอนควรแนะนำวิธีการเลือกเวบไซต ที่นาเชื ่อถือได การ

อางอิงภาพและคลิปวิดีโอท่ีนำมาใชประกอบกิจกรรม  เพ่ือปองกันปญหาการละเมิดลิขสิทธิ์ท่ีอาจเกิด

ข้ึนกับผูเรียน 

1.2 เพื่อเปนการสงเสริมสภาพแวดลอมการเรียนรูและอำนวยความสะดวกใหกับผูเรียน 

ผูสอนควรมีการจัดทำเนื้อหาในลักษณะ Nanolearning เพื่อใหผูเรียนสามารถเรียนรูไดงายขึ้นและ

สอดคลองกับพฤติกรรมการเรียนรูของผูเรียนในยุคดิจิทัล 

2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

2.1 ขยายกลุมตัวอยางไมไดจำกัดเฉพาะนักศึกษา เพ่ือพัฒนาระบบการจัดการทรัพยากร

การเรียนรูอัจฉริยะสำหรับดานอ่ืนๆ ตอไป เพ่ือใหสอดคลองกับการเรียนรูตลอดชีวิต 

2.2 การประยุกตใชรวมกับเทคโนโลยีใหมๆ ที่ผูใชงานนิยมใช เพื่อใหสอดคลองกับความ

ตองการของผูใชงาน และปฏิสัมพันธแบบสองทางกับผูใชงาน จะทำใหผูใชงานสามารถเรียนรูไดเร็วข้ึน 

โดยไมตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนรู และจะทำใหเขาถึงผูใชงานไดงายข้ึน   

2.3 พัฒนาระบบใหมีการทำงานหลากหลายขึ้น เชน การเพิ่มตัวกรองตามระดับสัญญา

อนุญาต (Creative commons) ของเนื้อหา เปนตน เพื่อเปนการอำนวยความสะดวกและสามารถ

เลือกใชไดตรงกับความตองการของผูใชงาน 

2.4 พัฒนาการทำงานของระบบใหสามารถจัดคอรสเพื่อการเรียนรูโดยอัตโนมัติ จะชวย

อำนวยความสะดวกใหกับผูสอนและผูใชงานไดงายข้ึน 


